ADATKEZELESI SZABALYZAT ES TAJEKOZTATO
IGO INGATLAN Korlatolt Felelosségii Tarsasag



. Bevezetd, alapelvek, a Szabalyzat célja, hatalya

Az IGO INGATLAN Korlatolt Felelésségii Tarsasag (Székhely:1115 Budapest, Kevehaza utca 1-
3. Cg.: 01-09-194951, adoszam: 25016954-2-43, képviseli: Szkukalek Igor iigyvezetd,
www.igoingatlan.hu; info@igoingatlan.hu; +36 1 789 5699; tovabbiakban: ,,Adatkezel3”) mint
adatkezel6 a személyes adatok kezelése soran az Europai Parlament és a Tanacs (EU) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasarol szolé 2016/679. szamu rendelete (2016. aprilis 27.) (tovabbi emlitése esetén,
mint ,,Rendelet”, vagy ,,GDPR Rendelet”) rendelkezéseinek és a vonatkozd térvényeknek
megfelelden jar el.

Az Adatkezeld tiszteletben tartja az , Erintett” személyes adatok védelméhez fiiz6dd jogait. Jelen
Adatkezelési Szabalyzat és Tajékoztatd (Tovabbiakban egyittesen: ,,Szabalyzat™) foglalja 0ssze,
hogy az Adatkezel6 milyen adatokat gyiijt, azokat miként hasznélhatja fel, tovabba ismerteti az
Adatkezel6 altal igénybe vett eszkdzoket és az Erintett adatvédelemmel kapcsolatos adatvédelmi
¢s jogérvényesitési lehetdségeit.

Jelen Szabalyzat célja, hogy az Adatkezel6 biztositsa az adatvédelem alkotmanyos elveinek, az
adatbiztonsag kdvetelményeinek érvényesilését, megakadalyozza az adatokhoz valé jogosulatlan
hozzéaférést, és azok jogosulatlan megvéltoztatasat, elvesztését, illetve nyilvanossagra hozatalat.

Az Adatkezel6 az adatkezelési tevékenysége soran az alabbi alapvetéseknek megfelelden jar
el:

Adatkezeld id6ben, az adatkezelés megkezdése el6tt, az eldirt modon tajékoztatja Erintettet az
adatkezelési szabalyokrol. Adatkezel6 a személyes adatokat jogszeriien és tisztességesen, valamint
az érintett szdmara atlathaté modon kezeli. Az Adatkezeld személyes adatokat az adatkezelés
célhoz kotottségehez flizott elvarasnak megfeleléen kizarolag meghatarozott céllal gytijt, tarol és
hasznal fel. A begytijtitt személyes adat mindig az adott célnak megfeleld, annak szempontjabol
relevans és megfelel6 mértékli, amely szabaly megtartdsdval az Adatkezeld eleget tesz az
adattakarékossag elvének. Az adatpontossag jegyében az Adatkezel$ az adott cél szempontjabol
ésszerii 1épéseket tesz annak érdekében, hogy az Erintett személyes adatai a célnak megfeleld
mértékben teljesek, pontosak, naprakészek és megbizhatoak legyenek.

Az Adatkezel a személyes adatokat marketing célokra kizarélag az Erintett beleegyezésével
hasznalja fel és lehetdséget ad arra, hogy az ilyen jellegli kommunikaciot az Erintett megtiltsa.

Az Adatkezeld aranyos és teljeskorii 1épéseket tesz annak érdekében, hogy az Erintett személyes
adatainak védelmét biztositsa jelen Adatkezelési Szabalyzatban is részletezettek szerint, beleértve
az olyan eseteket, ha azokat harmadik fél szamara tovabbitja.

A személyes adatokat oly mddon kezeli, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az adatok jogosulatlan
vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval
szembeni védelem.

Az Adatkezeld személyes adatot csak akkor tovabbit harmadik személy részére, ha ahhoz az
Erintett egyértelmiien — a tovabbitott adatkor és az adattovabbitas cimzettje ismeretében —
hozzajarult, vagy az adattovabbitasra jogszabaly felhatalmazast ad.
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Jelen Szabalyzat hatalya feloleli az Adatkezel6 teljes adatkezelési tevékenységét, ennck
megfeleléen az kiterjed — kifejezetten, de nem kizarolag — az Adatkezel6 ingatlank6zvetit6i
szolgaltatasait igénybe vevo érintettkre, tovabba az Adatkezelével kapcsolatba keriilé gazdalkodd
és egyéb szervezetek, partnerek kapcsolattartdi, munkavallaloi, megbizottjai, mint Erintettek, az
Adatkezel6 meglévo és leendé munkavallaloinak (allaskeres6k) a személyes adatai kezelésére is,
tovabba a www.igoingatlan.com weboldal hasznélatéara.

Ertelmezé rendelkezések

Rendelet, GDPR-rendelet: az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasarol sz6l6 2016/679. szamu rendelet (2016. aprilis 27.);

Infotv: 2011. évi CXII. toérvény az informacids Onrendelkezési jogrél és az
informacioszabadsagrol;

Art.:2017. évi CL. térvény az addzas rend;jérdl;

Sztv.:2000. évi C. torvény a szamvitelrdl;

Ptk: 2013. évi V. térvény a polgari térvénykonyvrol,

Személyes adat - azonositott vagy azonosithato természetes személyre (,,érintett”) vonatkozo
barmely informacio; azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett
maodon, kilondsen valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghataroz6 adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis
vagy szocidlis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;
Kilonleges adat: a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy
partallasra, a vallasos vagy mas vilagnézeti meggy6z6désre, az érdek-képviseleti szervezeti
tagsagra, a szexualis életre vonatkoz6 személyes adat, az egészségi allapotra, a koros
szenvedélyre vonatkozd személyes adat, valamint a blinligyi személyes adat.

Genetikai adat: egy természetes személy Orokolt vagy szerzett genetikai jellemzdire
allapotéara vonatkozo egyedi informaciot hordoz, és amely elsdsorban az emlitett természetes
személybdl vett biologiai minta elemzésébdl ered,

Egészségugyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara
vonatkozd személyes adat, ideértve a természetes személy szamara nydjtott egészsegugyi
szolgaltatasokra vonatkozo olyan adatot is, amely informacidt hordoz a természetes személy
egészségi allapotarol;

Adatkezelés - a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gyljtés,
rogzités, rendszerezes, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzafér-hetdvé tétel
atjan, 6sszehangolés vagy dsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisites;
Adatkezel6 - az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, iigyndkség vagy barmely
egyeb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit onalloan vagy masokkal
egyutt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagallami jog
hatarozza meg, az adatkezeldt vagy az adatkezel? kijeldlésére vonatkozo kiilonds szempontokat
az unios vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;
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e Adatfeldolgoz6 - az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

e Adatkezelések nyilvantartasa: a GDPR Rendelet 30. cikk (1) bekezdésében foglalt
kotelezettség alapjan az Adatkezeld altal végzett adatkezelési tevékenységekrdl szolod
nyilvantartds, mely tartalmazza az Adatkezeldre vonatkozd adatokon til az adatkezelés
megnevezését, az adatkezelés céljat, az érintettek kategoridit, a kezelt személyes adatok
kategoriait, ha lehetséges, a cimzetteket akikkel az adatokat k&zolni fogjak, az
adatfeldolgozo(k) nevét és elérhetdségeit, tovabba — ha lehetséges - az egyes adatkategoriak
torlésére eldiranyzott hataridot,

e Cimzett - az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fuggetlendl attol, hogy harmadik
fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami
joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek;

e Az érintett hozzdjaruldsa - az érintett akaratanak Onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetleniil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érintd személyes adatok kezeléséhez;

e Adatvédelmet sérté esemény: Informatikai hiba, adatvédelmi incidens.

e Informatikai hiba: Az informatikai rendszer mikodésében tapasztalhato, a munkat
akadalyoz6, a megszokottdl eltéré mitkddés, szolgaltatdas megszakadds, lassulds, mely nem
mindésiil adatvédelmi incidensnek, de az informatikai rendszer bizalmassagat, sértetlenségét
vagy rendelkezésre allasat veszélyeztetheti;

e Adatvédelmi incidens: A biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon
kezelt személyes adatok Vvéletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést
eredményezi;

e Hatosag: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag, www.naih.hu

1. Az Adatkezel6 személye, szolgaltatasainak leirasa:

1) Az IGO INGATLAN Kft, mint Adatkezeld elsddlegesen ingatlankdzvetitdi szolgaltatast
nyujt iigyfeleinek, az adatkezelés célja ezért elsédlegesen az Adatkezeld ingatlankozvetitoi —
azon belul is az alabbi - szolgaltatasainak nyujtasa:

- igenyek feltarasa ingatlant keresé érintett esetén;

- az Erintett személyének azonositéasa, az Erintettel torténé kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas.

- az Erintett ltal értékesiteni, bérbe adni kivant ingatlan rogzitése az Adatkezel$ informatikai
rendszerben.

- az ingatlanra vonatkozo6 hirdetések kozzététele, a lehetséges vevok/bérlok felkutatasa;

- az értékesités/bérbe adas eldsegitése

- az ingatlant keresé és kinalo tgyfelek kozott a kapcsolat megteremtése, az ingatlanra
vonatkoz6 ugylet Iétrejottének elésegitése;
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2)

V.

1.

egyeztetés a felek kézott az ugylettel kapcsolatban;

Sziikség esetén a hiteligény felmérése, és a pénziigyi szakértdvel valod kapcsolat felvétele,
létrehozasa;

Az Erintett és az AdatkezelSk kozott a megbizasi szerz6dés létrehozésa és teljesitése;
Kapcsolodo szolgaltatasok (pl. energetikai tanusitvany, értékbecslés) nydjtasa, ezen
szolgaltatasokat nytjto szolgaltatokkal valod kapcsolatfelvétel eldsegitése;

A jogviszonybol szarmazo jogok gyakorlasa, kotelezettségek teljesitése;

Az Adatkezel6 jogszerii igényeinek érvényesitése: pl.: az adatkezeld megkeriilésével kotott
tgyletek, szerz0désszegés, koveteléskezelés stb.

Jogi kotelezettségek teljesitése pl. ugyfél-atvilagitas, szamviteli elirasok betartasa, bizonylat
Orzési kotelezettseg

Erintettek megkereséseinek, panaszainak kezelése megvalaszolasa

Adatkezel6 adatai, elérhetéségei

Adatkezel6 neve: IGO INGATLAN Korlatolt Felelosségii Tarsasag
Székhelye: 1115 Budapest, Kevehaza utca 1-3.

E-mail: info@igoingatlan.hu

Tel.: +36 1 789 5699

Honlap: www.igoingatlan.hu

Képviseli: Szkukalek Igor tigyvezetd

Ingatlant keresé és ingatlant megtekinto Erintettek

Ingatlant keres6 Erintett

Ingatlant keresd Erintett esetében az Adatkezelével torténd kapcsolatfelvétel —torténhet
személyesen az Adatkezelé irodajaban, telefonon, e-mailen, a www.igoingatlan.hu/kapcsolat
webes feliileten keresztiil, tovabba a Facebook kdzdsségi portalon keresztiil, valamint postai Gton.
A webes feliileten, valamint kdzosségi portalon torténd kapcsolatfelvételre vonatkozo adatkezelési
szabalyokat jelen Szabalyzat késObbi fejezetei tartalmazzdk. Az Adatkezeldvel torténd
kapcsolatfelvétel 6nkéntes.
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Adatkezelés célja

Adatkezelés

Kezelt adatok kore

Adatkezelés

jogalapja idétartama
az Erintett neve, telefonszama,
ingatlank6zvetitdi szolgaltatas .. e-mail cime, a keresett s
A \ az Erintett . . a hozzdjdrulas
nyujtdsa, Erintett azonositasa, s ingatlanra vonatkozo adatok . L.
onkéntes visszavonasaig, ennek

kapcsolattartas az Erintettel,
érintetti igények feltardsa,

ingatlanra vonatkozo6 tgylet
létrehozasanak el§segitése

hozzajarulasa:
GDPR 6.cikk (1)
bekezdés a) pont

(elhelyezkedés, ar, alapterilet
stb.) ingatlan-kozvetit&vel
torténd ingatlan megtekintése
esetén a megtekintés
id6pontja.

hidnyaban az Gzleti
kapcsolat megsz(inésétél
szamitott 5 évig

az Adatkezel6 megkerilésével
torténd tgyletkotés esetén az
Adatkezeld jogszer( polgari jogi
igényének érvényesitése;
ingatlankozvetitdi szolgaltatas
nyujtdsa; kapcsolattartas,
egyeztetés a felek kdzott a
Iétrehozandd Ggylettel
kapcsolatban;

a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f.) pont,
az Adatkezel6
jogos érdeke

név, anyja neve, lakcim,
szliletési hely, id6, személyi
igazolvany szam, e-mail cim, a
megtekintett ingatlan cime, a
megtekintés idGpontja

az igény érvényesitéséig,
ennek hianyaban az igény
birésagi aton torténd
érvényesithet6ségéig

Az adatok felvétele: kozvetleniil az Erintetto] torténik.

2. Ingatlant megtekinté Erintettek:

Amennyiben ingatlant keres Erintett az Adatkezel6 altal kinalt ingatlant kivan megtekinteni, ugy
Kikisérési Nyilatkozat kitoltése sziikséges a megtekintés iddpontjaban. A Kikisérési
Nyilatkozatban szerepld adatok megadasa kotelezd, melyek megtagadéasa esetén az ingatlan-
kozvetitd az ingatlankozvetitdi szolgaltatds nydjtasat megtagadja, az ingatlant nem mutatja meg
az Erintett részére.

Adatkezelés

e Adatkezelés id6tartama

Adatkezelés célja Kezelt adatok kore

az Erintett neve, anyja neve,
szliletési hely, id6,
személyazonositd okmany
szama, lakcim, telefonszam,
e-mail cim, a megtekintett
ingatlan cime, a megtekintés
idépontja.

a hozzdjarulas
visszavonasaig ennek
hidnyaban az lzleti
kapcsolat megsz(inésétél
szamitott 5 évig

az Erintett 6nkéntes
hozzajarulasa:
GDPR 6.cikk (1)
bekezdés a) pont

ingatlankozvetitdi szolgaltatas
nyujtdsa, kapcsolattartas,
ingatlanra vonatkozo lgylet
|étrehozasanak elGsegitése




az Adatkezel6 megkeriilésével
torténd Ugyletkotés esetén az
Adatkezeld jogszer( polgari jogi
igényének érvényesitése;

név, anyja neve, lakcim,
szliletési hely, idG, személyi
ing/a'tlénkbzvetitéi szolgla'\Itatés a2 Adatkezel jogos igazolvé.ny szé'm, e-maillcim, a
nyujtdsa; kapcsolattartas, , megtekintett ingatlan cime, a
egyeztetés a felek kozott a érdeke megtekintés id6pontja
Iétrehozandd lgylettel
kapcsolatban;

a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f.) pont,

az igény érvényesitéséig,
ennek hianyaban az igény
birdsagi uton torténd
érvényesithet&ségéig

Az adatok felvétele: kdzvetleniil az Erintetté] torténik.

Adatfeldolgoz6 neve Cégjegyzékszdm/adoszam | Végzett tevékenység
Pondera-2008 Kft. 01-09-904852 szamlazas, konyvelés

Az adatok megismerésére jogosultak: Adatkezel6é tigyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat
ellatd6 munkavallal6i, valamint konyvelési/szamlazasi feladatokat ellaté adatfeldolgozdja,
amennyiben létrejon a felek kozott szamlazast megalapozé jogviszony. Adatfeldolgozd
megkerilésével kotott tgylet esetén az adatkezel6 jogszerii polgari jogi igényének érvényesitése
érdekében a megbizott tigyvédi iroda, birésag, végrehajto.

Az adatok tarolasi mddja: elektronikus és papir alapu

Adattovabbitas: az adatokat harmadik fél részére nem tovabbitja Adatfeldolgozo, kivéve hatdsagi,
birdsagi megkereséseket, mely esetben Adatkezeld az adatszolgaltatasnak koteles eleget tenni.

V. Az Adatkezelével megbizasi szerzédést koté Erintettek

1. Adatkezelés Ingatlan értékesitésere/bérbeadasara vonatkozdé megbizési szerzédés
esetén
g Adatkezelés .. Adatkezelés
Adatkezelés célja . z. Kezelt adatok kore i z
jogalapja id6tartama




IngatlankozvetitSi szolgdltatas
nyujtdsa az érintett részére az
Adatkezel6vel kotott Megbizasi
szerz6dés alapjan,
kapcsolattartds, az
értékesités/bérbe adas
elGsegitése

a GDPR. 6. cikk (1
bekezdés b.)
pontja, azaz az
adatkezelés olyan
szerz8dés
teljesitéséhez
szlikséges,
amelyben az
érintett az egyik
fél.

név, anyja neve, lakcim,
sziiletési hely, id6, személyi
igazolvany szam, e-mail cim, a
szerz6dés targyat képez6
ingatlan adatai: az ingatlan
cime, helyrajzi szama, az
ingatlan tulajdoni lapjan
szerepl6 egyéb adatok (terhek,
széljegyek), fényképek az
ingatlanrél?, az ingatlannal
kapcsolatos rendelkezési
jogosultsag jogcime,
amennyiben az érintett
meghatalmazottként jar el, ugy
a meghatalmazas adatai,
tartalma.

az Uzleti kapcsolat

megsz(inésétdl szamitott

5év

a pénzmosas és a terrorizmus
finanszirozasa megel6zésérdl
és megakadalyozasarodl szo6l6

2017. évi LIlI. torvényben

,,,,,

kotelezettség teljesitése

GDPR 6. cikk. (1)
bekezdés c)
pontja, az
Adatkezel6re
vonatkozé jogi
kotelezettség
teljesitése, mely a
Pmt. 7-11. §-
okban foglalt

.....

kotelezettség

Név, szililetési név, lakcim, anyja
neve, sziletési hely, idg,
allampolgarsaga, azonositd
okmany tipusa, szama, kilfoldi
maganszemély esetében a
tartdzkodasi helye. Erintett
allampolgarsaga, értékesités
esetén az a korilmény, hogy az
Erintett a sajat nevében vagy
mas tényleges tulajdonos
nevében jar el, utébbi esetben a
tényleges tulajdonos csaladi és
utdneve, szlletési csaladi és
uténeve, dllampolgarsaga,
szliletési helye, ideje, allandd
lakcime, ennek hidnyaban
tartézkodasi helye, valamint az
Erintett kdzszerepl&i
min&ségére vonatkozé adat.
Nem természetes személy
Ugyfél esetén, az adatkezel6
kezeli a képviseletre jogosult
nevét, beosztasat, kézbesitési
megbizott azonositasra alkalmas
adatait, a tulajdonosi
érdekeltség jellegére és
mértékére vonatkozo adatot.?

Pmt. 56. § (1) —(2)
bekezdési alapjan az
zleti kapcsolat

megsz(inésétd|, illetve az

lgyleti megbizds

teljesitésétdl szamitott 8

év

! Amennyiben az Erintett ingatlant kinal, az ingatlan adatainak megaddsa kotelezs, ezek hidnyaban az Adatkezels

nem tudja a szolgdltatast nyujtani, az ingatlant hirdetni, és érdekl6d6knek kinalni.

2 A fénykép készitést az Erintett megtagadhatja, ez nem akadalya a szolgaltatas nyujtasanak, azonban az ingatlan

értékesitése fénykép nélkiil nehézségekbe Utkozik.
3Az adatok megaddasa kotelezs, amennyiben az Adatkezeld és az Erintett kozott tizleti kapcsolat jon létre.




az lzleti kapcsolat
megsz(inésétd, illetve az
Ggyleti megbizas

GDPR 6. cikk. (1)
bekezdés c)

pontja, az SN Y

Adatkezelsre tlelje5|tesetol szamitott 8
L év

vonatkoz6 jogi szamviteli bizonylat adatai:

kotelezettség
teljesitése, mely a
szamvitelr6l szélo
2000. évi C.
torvény 169.§ (2)
bekezdésében
elGirt szamviteli
bizonylat
megdrzési
kotelezettség

érintett neve, szamla 6sszege,
teljesitési hataridg, szamla
sorszama, Megbizasi szerz6dés
jelen fejezetben (mas célnal)
mar megadott adatai

szamviteli torvényben foglalt
kotelezettségek teljesitése

Adatkezeld jogszerl(i polgari L 1 .
S, ,J g, . P g A Megbizasi szerz6dés adatai,
jogi igényének érvényesitése

valamint az igény

pl: az Adatkezel6 a GDPR 6. cikk (1) |, e . az igény érvényesitéséig,
e s , érvényesitéséhez sziikséges o i
megkerilésével torténd bekezdés f.) pont, . ennek hidnyaban az igény
.. s , ,, tovabbi adatok, pl.: a ., . rm
ligyletkotés esetén, az Adatkezel6 . vy e o birésagi uton torténd
s . . . 3 megkeriiléssel kotott Ggyletre _ . e e
szerz8désszegés esetén, jogos érdeke , , érvényesithetdségéig.
.. . i g vonatkozé adatok, tények,
koveteléskezelés kintléviség . s
, bizonyitékok stb.
esetén

az Erintett részére tdjékoztatas
nyujtasa telefonon, e-mailben
az Adatkezeld kozvetitett

szolgaltatasairdl: energetikai a GDPR. 6. cikk (1 a hozzajarulas
tanuasitvanyral, bekezdés a.) visszavonasaig, ennek
hitellgyintézésrdl, sziikség pontja ez érintett neve, telefonszdma, | hidnyaban az tzleti
esetén kapcsolatfelvétel az érintett e-mail cime, az ingatlan adatai kapcsolat megsz(inésétél
elésegitése ingatlanra onkéntes szamitott 1 hénapon
vonatkozé energetikai hozzajaruldsa beliil

tanusitvany beszerzése
érdekében; kapcsolatfelvétel
el6segitése hiteligyintézével

Az adatok felvétele: kozvetleniil az Erintetté] torténik. Amennyiben az Erintett meghatalmazassal
jar el, igy a meghatalmaz6 és a meghatalmazott Adatai is felvételre kertilnek.

Adatkezeld az ingatlanok értékesitése érdekében egyiittmiitkodhet mas ingatlankdzvetitd
héalozatokkal és ingatlanpiaci szereplokkel. Ennek sordn a kinalt ingatlanok adatait az Adatkezeld
elérhetdvé teszik ezen ingatlanpiaci szereplok szdmara (pl. ingatlan.com). Adatkezeld kizarolag az
ingatlan hirdetési adatait teszi elérhetdvé, személyes adatok nem szerepelnek. Amennyiben az
ingatlanra érdekl6dd személy mas ingatlankdzvetiton keresztiil érkezik, ezen ingatlankozvetitd
felveszi a kapcsolatot Adatkezeld azon ingatlantanacsaddjaval, akihez az ingatlan tartozik.




Személyes adatokhoz az igy érkezd ingatlankdzvetité nem fér hozza. Az ingatlan bemutatasa
minden esetben Adatkezeld munkatarsa jelenlétében torténik.

2. Adatkezelés ingatlan keresésre (vasarlas/bérlés) vonatkozé megbizasi szerzodés

Erintettje vonatkozasaban

Adatkezelés célja

Adatkezelés
jogalapja

Kezelt adatok kore

Adatkezelés
idGtartama

Ingatlankozvetitdi szolgaltatas
nyudjtasa az Erintett részére az
Adatkezel8vel kotott Megbizasi
szerz6dés alapjan, ingatlanra
vonatkozé tgylet
|étrehozasanak el6segitése,
kapcsolattartas a felek kozott

a GDPR. 6. cikk (1
bekezdés b.)
pontja, azaz az
adatkezelés olyan
szerz6dés
teljesitéséhez
szlikséges,
amelyben az
érintett az egyik
fél.

név, anyja neve, lakcim,
szililetési hely, id6, személyi
igazolvany szam, e-mail cim, a
keresett ingatlan paraméterei
(alaptertlet, elhelyezkedés, ar
stb.), megtekintett ingatlan
adatai, megtekintés id6pontja

az Uzleti kapcsolat
megsz(inésétdl szamitott
5év

a pénzmosas és a terrorizmus
finanszirozasa megel6zésérdl
és megakadalyozasarodl szo6l6

2017. évi LIlI. torvényben

,,,,,

kotelezettség teljesitése

GDPR 6. cikk. (1)
bekezdés c)
pontja, az
Adatkezel6re
vonatkozé jogi
kotelezettség
teljesitése, mely a
Pmt. 7-11. §-
okban foglalt

.....

kotelezettség

Név, sziiletési név, lakcim, anyja
neve, sziletési hely, idg,
allampolgarsaga, azonositd
okmany tipusa, szama, kilfoldi
maganszemély esetében a
tartdzkodasi helye. Erintett
allampolgarsaga, kdzszereplGi
min&ségére vonatkozd adat.
Nem természetes személy
Ugyfél esetén, az adatkezel6
kezeli a képviseletre jogosult
nevét, beosztasat, kézbesitési
megbizott azonositasra alkalmas
adatait, a tulajdonosi
érdekeltség jellegére és
mértékére vonatkoz6 adatot.

Pmt. 56. § (1) —(2)
bekezdési alapjan az
zleti kapcsolat
megsz(inésétd|, illetve az
lgyleti megbizas
teljesitésétdl szamitott 8
év

4 Az adatok megadasa kotelez8, amennyiben az Adatkezel6 és az Erintett kozott Gizleti kapcsolat jon létre.




szamviteli térvényben foglalt
kotelezettségek teljesitése

GDPR 6. cikk. (1)
bekezdés c)
pontja, az
Adatkezel6re
vonatkozé jogi
kotelezettség
teljesitése, mely a
szamvitelr6l sz6l6
2000. évi C.
torvény 169.§ (2)
bekezdésében
elGirt szamviteli
bizonylat
megdrzési
kotelezettség

szamviteli bizonylat adatai:
érintett neve, szdmla 6sszege,
teljesitési hataridg, szamla
sorszama, Megbizasi szerz6dés
jelen fejezetben (mas célnal)
mar megadott adatai

az Uzleti kapcsolat
megsz(inésétd|, illetve az
lgyleti megbizas
teljesitésétdl szamitott 8
év

az Adatkezel6 megkerilésével
torténd tgyletkotés esetén az
Adatkezeld jogszerli polgari

jogi igényének érvényesitése;

a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f.) pont,
az Adatkezel6
jogos érdeke

A Megbizasi szerz6dés adatai,
valamint az igény
érvényesitéséhez sziikséges
tovabbi adatok, pl.: a
megkeriléssel kotott Ggyletre
vonatkozé adatok, tények stb.

az igény érvényesitéséig,
ennek hianyaban az igény
birésagi aton torténd
érvényesithetGségéig.

az Erintett részére tajékoztatas
nyujtasa telefonon, e-mailben
az Adatkezel6 kozvetitett
szolgaltatasairdl: energetikai
tanusitvanyrol,
hitellgyintézésrdl, sziikség
esetén kapcsolatfelvétel
elGsegitése ingatlanra
vonatkozé energetikai
tanusitvany beszerzése
érdekében; kapcsolatfelvétel
elGsegitése hitellgyintézbvel

a GDPR. 6. cikk (1
bekezdés a.)
pontja

az érintett
onkéntes
hozzajarulasa

ez Erintett neve, telefonszama,
e-mail cime, az ingatlankeresés
adatai

a hozzajarulas
visszavonasaig, ennek
hidnyaban az Gzleti
kapcsolat megsz(inésétél
szamitott 2 évig

Adatfeldolgozé neve

Cégjegyzékszam/adbszam

Végzett tevékenység

Pondera-2008 Kft.

01-09-904852

szamlazas, konyvelés

Az adatok megismerésére jogosultak: Adatkezel6 tigyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat

ellatd munkavallaloi, megbizottjai, tovabba, konyvelést végzd adatfeldolgozoja, szerzodésszegés,
illetve ingatlankézvetité megkeriilésével kotott tigylet esetén az Adatkezeld jogszeri polgari jogi
igényének érvényesitése érdekében megbizott Uigyvédi iroda, birdsag, végrehajto.

Az adatok tarolasi médja: elektronikus és papir alapu egyarant

Adattovabbitds: amennyiben ingatlant kereso tigyfél a megtekintett ingatlanra vételi ajanlatot tesz,
ugy a vételi ajanlat cimzetthez torténd eljuttatasa, és az tigylet elésegitése érdekeben a vételi
ajanlatban szerepld személyes adatokat Adatkezel6 tovabbitja a veteli ajanlat cimzettjenek, azaz a




vételi ajanlat targyat képezé ingatlan tekintetében rendelkezesre jogosult személynek annak
érdekében, hogy a vételi ajanlatban foglaltakra a cimzett nyilatkozatot tehessen. Amennyiben
olyan ingatlan keriil bemutatasra Erintett részére, amely mas ingatlankozvetitéhoz (tehat nem az
IGO INGTLAN Kft.-hez) tartozik, (gy az ingatlan megtekintése soran jelen van az ingatlant hoz6
mas ingatlankozvetitd. Ezen ingatlankozvetité részére Adatkezel0 tovabbitja érintett alabbi
személyes adatait a kikisérés soran torténd azonositashoz: név, sziiletési id6, anyja neve, lakcime.
VI.  Adatkezelés vételi/bérleti ajanlatot tevé Erintettek vonatkozasaban

Amennyiben az Adatkezel6 altal kinalt valamely ingatlant Erintett meg kivanja vasarolni, dgy az
Adatkezel6 altal erre a célra kialakitott formanyomtatvany kitoltésével tud vételi ajanlatot tenni az

Adatkezel0 utjan az ingatlannal rendelkezésre jogosult részére.

Adatkezelés célja

Adatkezelés
jogalapja

Kezelt adatok kore

Adatkezelés
idétartama

Ingatlankdzvetitdi szolgaltatas
nyujtasa az Erintett részére az
Erintett altal tett vételi/bérleti
ajanlatban foglaltak szerint, a
vételi/bérleti ajanlat
cimzetthez torténd eljuttatasa,
a felek kozotti ingatlanligylet
|étrehozasanak el&segitése

a GDPR. 6. cikk (1
bekezdés b.)
pontja, azaz az
adatkezelés olyan
szerz6dés
teljesitéséhez
szlikséges,
amelyben az
Erintett az egyik
fél, vagy aza
szerz6dés
megkotését
megel6z6en az
Erintett kérésére
torténd lépések
megtételéhez
szlikséges.

név, anyja neve, lakcim,
szliletési hely, id6, személyi
igazolvany szam, ajanlott
vételar/bérleti dij, tervezett
fizetési Utemezés, az
ingatlankozvetit6nek atadott
készpénz 6sszege

az Uzleti kapcsolat
megsz(inésétdl szamitott
5év

a pénzmosas és a terrorizmus
finanszirozasa megel6zésérdl
és megakadalyozasarol sz6lé

2017. évi Llll. torvényben

kotelezettség teljesitése

GDPR 6. cikk. (1)
bekezdés c)
pontja, az
Adatkezeldre
vonatkozé jogi
kotelezettség
teljesitése, mely a
Pmt. 7-11. §-
okban foglalt

kotelezettség

név, szliletési név, lakcim, anyja
neve, sziletési hely, idg,
allampolgarsaga, azonositd
okmadny tipusa, szama, kilfoldi
maganszemély esetében a
tartézkodasi helye

Pmt. 56. § (1) —(2)
bekezdési alapjan az
Uzleti kapcsolat
megsz(inésétdl, illetve az
Ggyleti megbizas
teljesitésétél szamitott 8
év




szamviteli térvényben foglalt
kotelezettségek teljesitése

GDPR 6. cikk. (1)
bekezdés c)
pontja, az
Adatkezel6re
vonatkozé jogi
kotelezettség
teljesitése

szamviteli bizonylat adatai:
Erintett neve, szamla dsszege,
teljesitési hataridg, szamla
sorszama,

az Uzleti kapcsolat
megsz(inésétdl, illetve az
tgyleti megbizas
teljesitésétdl szamitott 8
év (Sztv. 169. § (2)

az Adatkezel6 megkerilésével
torténd Ugyletkotés esetén az
Adatkezel8 jogszer( polgari

jogi igényének érvényesitése;

a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f.) pont,
az Adatkezel6
jogos érdeke

A Megbizasi szerz8dés adatai,
valamint az igény
érvényesitéséhez sziikséges
tovabbi adatok, pl: a
megkeriléssel kotott lgyletre
vonatkozé adatok, tények,
bizonyitékok stb.

Ajogszer( igény
érvényesitéséig, ennek
hidnyaban az igény
birésagi uton torténd
érvényesithetGségéig.

Vételi ajanlatot tevs Erintett
részére kozvetitett szolgaltatds
nyujtasa: energetikai tanusité
tarsasaggal térténd
kapcsolatfelvétel el§segitése
ingatlanra vonatkozé
energetikai tanusitvany
beszerzése érdekében;
tovabba segitségnyujtas
hitellgyintézéshez:
kapcsolatfelvétel elGsegitése
hiteltgyintézével

a GDPR. 6. cikk (1
bekezdés a.)
pontja

az érintett
onkéntes
hozzéjarulasa®

Erintett neve, telefonszama, e-
mail cime, az ingatlan adatai

a hozzajarulas
visszavonasaig, ennek
hidnyaban az Gzleti
kapcsolat megsz(inésétél
szamitott 2 évig

Az adatok felvétele: kozvetleniil az Erintetto] torténik.

Az adatok megismeresére jogosultak: Adatkezel6 tigyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat

ellatd munkavallaloi, megbizottjai, tovabba az informatikai karbantartast, konyvelést végzd
adatfeldolgozoja, szerz6désszegés, illetve ingatlankozvetité megkeriilésével kotott tigylet esetén
az Adatkezeld jogszerli polgari jogi igényének érvényesitése érdekében megbizott ligyvédi iroda,

birdsag, végrehajto.

Az adatok tarolasi mddja: elektronikus és papir alapu egyarant

Adattovéabbitas: a vételi ajanlatban foglalt személyes adatokat a vételi ajanlat cimzettjének®
hogy a cimzett a vételi ajanlatra vonatkozo
jognyilatkozatot megtehesse, a személyes adatokat Adatkezeld ezen tilmenden nem tovabbitja.

tovabbitja Adatkezel6 annak érdekében,

5 A hozzdjarulds megaddsa a vételi ajanlat megtételének nem feltétele. A megadott hozzajarulds barmikor,
korlatozastol mentesen visszavonhatd az info@igoingatlan.hu e-mail cimre kildott irasbeli kérelemmel. A
hozzajarulas visszavonasa nem érinti a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét.
6 A vételi ajanlat targyat képez6 ingatlan vonatkozasban rendelkezésre jogosult személy, vagy képviselje.




VII. Adatkezelés a www.igoingatlan.com weboldalra vonatkoz6an

Adatkezelés célja

Adatkezelés
jogalapja

Kezelt adatok kore

Adatkezelés id6tartama

érintetti megkeresés
megvalaszolasa

Webes fellleten érkezett

a GDPR. 6. cikk (1
bekezdés a.) pontja,
az érintett 6nkéntes
hozzajarulasa, melyet
az Erintett erre
kialakitott
jelolénégyezet
(checkbox)
kijelolésével ad meg

név, telefon, e-mail cime, az
Uizenet tartalma

a hozzdjarulas
visszavonasaig, ennek
hidnydban a megkeresés
lezardsatdl szamitott 1 évig

Az adatok felvétele: kdzvetleniil az Erintetté] torténik.

Az adatok megismerésére jogosultak: Adatkezelé Ugyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat

ellaté munkavallaloi.

Az adatok tarol&si mddja: elektronikus, és az érintetti megkeresések vonatkozasaban papir alapl

is lehet

2.

A weboldalhoz tartozik adminisztracids felllet, melyhez aktiv felhasznaldi névvel és jelszoval —

lehet csak hozzaférni.

Aktiv felhasznalonévvel és jelszoval rendelkezok a weboldal adminisztratorok (tovabbiakban
"weboldal adminisztratorok™)
A weboldal adminisztracios feliiletén elérhetéek a weboldal adminisztratorok adatai:
Neév, e-mail cim, telefonszam
A weboldal adminisztratorokhoz rendelhet6 tigyfél, és ehhez tigyféladatok kozil név.

Ezen weboldalon tarolt adatokhoz kizarélag az adminisztratorok férhetnek hozza.
Adminisztratori feladatokat az al&bbi adatfeldolgozo 14t el:

WEBSTEP s.r.o.

Székhely: Cuba 201 943 53 Luba

ICO (Cg.): 47389087

DIC (Asz.):2023906753



http://www.igoingatlan.com/

VI, Kozvetlen Gzletszerzési celd adatkezeles egyes értékesitési technikakhoz
kapcsolédoan — az ugynevezett ,,Hideghivasok kezelése”

Adatkezel6 kozvetlen tizletszerzési céllal ingatlanpiaci haldézatokon elérhetd ingatlant kinalo
maganhirdetket keres meg annak érdekében, hogy ingatlankdzvetitéi szolgaltatasait a
maganhirdetknek ajanlja. Ezen értékesitési technika soran Adatkezel6 kizarolag beszédcelu
telefonhivasra hasznélja fel (Gn. hideghivas) a maganhirdetd (Erintett) altal kiilsnbozo
ingatlanpiaci halézatokon (pl. ingatlan.com) nyilvanos hirdetésben a maganhirdetével torténd
kapcsolatfelvételre megjel6lt telefonszamot.

A kapcsolatfelvételre megjeldlt telefonszamot, és a hirdetett ingatlan adatait Adatkezel6 jogos
érdekbé] (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont) kezeli az Erintettel torténd elsé kapcsolatfelvételig.
Adatkezel6nek elsérendi érdeke az {lizletszerzés, szolgaltatasainak nyudjtasa, hogy
ingatlankozvetitéi tevékenysége — mely Adatkezel6 f6 tevékenysége - keretében minél tobb
ingatlan értékesitésére/bérbe adasara keriiljon sor az Adatkezeldn keresztiil, melybdl az
Adatkezel§ ingatlankozvetit6i jutalékra jogosult, s ez Adatkezel6 bevételi forrasa. A jogos érdek
alapjan torténé adatkezelésrol Adatkezeld érdekmérlegelési tesztet végzett el, melyet részletesen
jelen Szabdlyzat X111/2. pontja tartalmazza.

Amennyiben a telefonos kapcsolatfelvétel soran a maganhirdetd Erintett érdeklddik Adatkezeld
szolgaltatdsai irant, és ehhez hozzajarul, gy Adatkezel6 ajanlatanak elkildése, illetve egy
esetleges szerzédéstervezet egyeztetése céljabol Adatkezeld az Erintettd] felveszi nevét, és e-mail
cimét.

Az elsO — telefonon keresztiil torténd - kapcsolatfelvételig az adatkezelés jogalapja az Adatkezeld
jogos érdeke, az elsé kapcsolatfelvételt kovetéen az Adatkezelés jogalapja az Erintett
hozzajarulésa.

Adatkezeld az Erintettel torténd elsé kapcsolatfelvételt kovetden a lehetd legrovidebb idén beliil,
de legkésébb 30 napon beliil tijékoztatja Erintettet irasban (e-mail Gtjan) arrdl, hogy mely adatait,
milyen célbdl és jogalapon, és meddig kezeli, tajékoztatja tovabba Erintettet jogorvoslati
lehetéségeirdl, és mellékeli Erintett részére Adatkezelési Tajékoztatojat.

Adatkezelé az elsé kapcsolatfelvételt kovetden megerdsité e-mail (izenetet kiildd Erintettnek,
melyben rogziti a telefonos megkeresés céljat, a telefonos beszélgetés eredményét (mire kapott
engedélyt Adatkezeld az Erintettdl).

Amennyiben az els6 telefonos kapcsolatfelvétel soran az Erintett az Adatkezeld szolgéltatasai irant
nem érdeklédik, nem kivanja megismerni Adatkezel6 ajanlatat, és az Adatkezeléshez nem jarul
hozza, ugy Adatkezeld az FErintettre vonatkozoan semmilyen személyes adatot nem rogzit,
Erintettet tobb alkalommal kdzvetlen iizletszerzési céllal nem keresi meg telefonon, és Erintett
telefonszamat torli.

A személyes adatok felvétele: a kdzvetlen Uzletszerzési célu hideghivasokhoz a telefonszamokat
Adatkezeld kizarolag nyilvanos ingatlan hal6zatokon (ingatlan.com) szerepld magénhirdetésekbdl
gyljti, mely maganhirdetésekhez megadott telefonszamok is nyilvdnosak. Az els6é telefonos




kapcsolatfelvételt kovetéen Kizarélag az Erintett hozzajarulasaval kezel személyes adatokat
Adatkezelo.

Adatkezelés célja Adatkezeles Kezelt adatok kore »i\dgtkezeles
jogalapja id6tartama

GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f) pontja, az
Adatkezel6 jogos

Kézvetlen Uzletszerzés az
Erintettel torténd elsd
kapcsolatfelvételig

Erintett telefonszdma, az Erinett
altal kindlt ingatlan nyilvdnos az els6 kapcsolatfelvételig
hirdetésben elérhet6 adatai

érdeke
a hozzdjarulds
. . . GDPR. 6. cikk (1 visszavonasaig, ennek
Kozvetlen Uzletszerzés az . . - . o e
:, e x a bekezdés a.) pontja, Erintett neve, telefonszama, e- | hidnydban a létrejott
Erintettel torténd elsd ‘. . . . .
B} . az érintett dnkéntes mail cime izletei kapcsolat
kapcsolatfelvételt kbvet&en o s P
hozzajarulasa megsz(inését kovetd 5

évig

A telefonbeszélgetéseket Adatkezelé nem rogziti.

A személyes adatokat Adatkezel6 nem tovabbitja harmadik személy részeére.

A személyes adatok megismerésére jogosultak: kizarolag Adatkezel6 wgyfélkiszolgalassal
foglalkoz6 munkatarsai.

Adatfeldolgozot a jelen pontban torténd adatkezeléshez Adatkezeld nem vesz igénybe.

Az Adatok tarolasi médja: papir alapu

IX. Adatkezelés az Adatkezelével munkaviszonyban all6 Erintettek vonatkozasaban

Adatkezelés célja Adatkezeles Kezelt adatok kére fekieels
jogalapja idotartama




AdatkezelSt, mint
munkaltatot/kifizet6t terheld
jogi kotelezettség teljesitése
(munkabér kifizetés,
munkaiigyi, személyzeti
nyilvantartas stb.)

a GDPR. 6. cikk (1
bekezdés c.) pontja, az
Adatkezel8re
vonatkozé jogi
kotelezettség
teljesitése

név, anyja neve, leanykori neve,
lakcim, sziiletési hely, id6,
allando lakcim, ideiglenes
lakcim, személyi igazolvany
szam, addazonosito jel, TAJ
szam, nyugdijpénztar
megnevezése (masolat a tagsagi
okiratrol), gyermekek szama,
munkaviszony kezdete, belépés
datuma, munkakor
megnevezése, FEOR szama,
bankszamlaszam, annak ténye,
hogy a munkabérbél van-e
letiltds, munkaviszony
megsziinésének maddja indokai,
foglalkozas egészségligyi
vizsgalat eredménye (kizardlag
az alkalmassag, vagy
alkalmatlansag ténye)

a munkaviszony
megsz(inésétél szamitott
8 évig (Sztv. 169. § (2)
bekezdés)

Munkaviszony létesitése,
munkaszerz6dés teljesitése

GDPR 6. cikk. (1) b)
pontja, azaz az
adatkezelés olyan
szerz6dés
teljesitéséhez
szlikséges, amelyben
az Erintett az egyik fél,
vagy az a szerz6dés
megkotését
megel6z6en az
Erintett kérésére
torténd lépések
megtételéhez
szlikséges.

fénykép, onéletrajz, végzettség,
képzettség, szakképesités,
iskolai végzettséget igazold
okiratot kibocsaté intézmény
neve, okirat szama, annak
ténye, hogy az érinett
palyakezdd vagy sem,

A munkajogi igények
eléviilésének idejéig, a
munkaviszony
megsz(inésétdl szamitott
3 évig. (Mt. 286. § (1)
bekezdés)

Az adatok felvétele: kozvetleniil az Erintett6] torténik.

1. Adatkezeld Személyes adatok kezeléséhez alabbi Adatfeldolgozo(ka)t veszi igénybe a

megjelolt tevékenységekre:

Adatfeldolgozé

Cégjegyzékszam/addszam

Végzett tevékenység

Pondera-2008 Kft.

01-09-904852

konyvelés, bérszamfejtés,
szamviteli, ad6zasi feladatok

Az adatok megismerésére jogosultak: a HR és pénzugyi/bérszamfejtési tevékenységgel

kapcsolatos feladatokat ellatd munkavallaloi, konyvelési, adozasi, bérszamfejtési feladatokat

ellaté adatfeldolgozéi.

Az adatok tarolasi médja: elektronikus és papir alapu egyarant




Adattovabbitas: az adatokat Adatkezel6 nem tovabbitja, azonban a munkaviszonnyal 6sszefiiggd
jogi kotelezettség teljesitése korébe esé tarsadalombiztositasi €s egyéb bejelentések megtétele
céljabol a konyvelési, addzasi bérszamfejtési feladatokat ellatd adatfeldolgozo az illetékes
hatdsadgnak tovabbitja az személyes adatokat a jogi kotelezettség teljesitéséhez szikseges
mértékben.

X. Adatkezelés az Adatkezel6hoz allaskeresGként jelentkezé Erintettek vonatkozasiaban
Adatkezelés célja Afiatkeze.les Kezelt adatok kore Ad,? tezelés
jogalapja id6tartama

Név, email cim, telefonszam
onéletrajz, fénykép, egyéb, az
adott pozicid betoltésére elbirt
feltételeknek valé megfelelést
tanusité adatok, iratok

a GDPR. 6. cikk (1
bekezdés a.) pontja,
az érintett 6nkéntes
hozzajarulasa

a hozzdjarulas
visszavonasaig, ennek
hianyaban a pozicid
betoltéséig

Munkaeré toborzas,
kivalasztasi eljaras
lebonyolitasa

Az adatok felvétele: kdzvetleniil az Erintetté] torténik.

Adatkezel6 a személyes adatok kezeléséhez nem vesz igénybe adatfeldolgozét az allaskeresék
vonatkozasban amennyiben nem jon létre munkaviszony.

Adattovabbitas: nem torténik adattovabbitas.

Az adatok megismerésére jogosultak: A személyes adatokat a HR-rel kapcsolatos feladatokat
ellatd6 munkavallaldk, valamint a munkaltatéi jogot gyakorld vezetd tisztségviselé jogosult
megismerni.

Az adatok tarolasi mddja: elektronikus és papir alapu egyarant

XI.  Kozossegi portalok: Facebook

Az Adatkezel6 altal fenntartott facebook felhasznaléi fiok tizendfalan kdzzétett hirfolyamra a Facebook
felhasznal6 az adott oldalon talalhat6 linkre (,like”/ | tetszik™; ,.follow/kévetem™) Kattintva iratkozhat fel,
és az ugyanitt talalhato (,,dislike”/”nem tetszik™) linkre kattintva iratkozhat le, illetve az tizen6fal beallitasai
segitségével torolheti a nem kivant, tizenéfalon megjelend hireket. Az Adatkezeld a ,,kovetok™ profiljahoz
hozzafér, de azt nem rogziti, vagy kezeli sajat belsé rendszerében.

Az adatkezelés célja: Az Adatkezeld altal kinalt ingatlanokhoz/eseményekhez tartozo tartalmak
megosztasa, egyéb hirek kdzlése, kapcsolattartas. A Facebook oldalak segitségével az Erintett tajékozodhat
az Adatkezel6 tevékenységérol, az Adatkezel6 eseményeirdl, az Adatkezeld altal kinalt ingatlanokrol.

Az adatkezelés jogalapja az Erintett 6nkéntes hozzajarulasa, melyet leiratkozéassal barmikor visszavonhat.
A visszavonas nem érinti az azt megel6z6 jogszerii adatkezelést. A visszavonas esetén az Erintett nem kap
értesitést az Adatkezeld hirfolyamar6l, az Erintett hirfolyaman nem jelennek meg az Adatkezeld hirei, a
hirfolyamhoz azonban igy is hozzafér, hiszen a weboldal nyilvanos.



Az adatkezelés az Erintett leiratkozasaig tart. Az adattovabbitasra, vagy adatfeldogozd igénybevételére nem
kerul sor.

A Facebook az Adatkezel6td] fiiggetlen, kiilon adatkezeld. Az Erintett az oldal adatkezelésérol tajékoztatast
a Facebook honlapjan talalhat6 adatvédelmi irAnyelvekbdl és szabalyzatbol az alabbi linkeken kaphat:

1. https://www.facebook.com/policies/cookies/
2. https://www.facebook.com/about/privacy/update

XIl. Az Adatkezelo adatvédelmi rendszere

Az Adatkezel6 mindenkori ligyvezetdje az Adatkezeld gazdasagi tarsasag sajatossagainak
figyelembeveételével meghatarozza az adatvédelem feltételrendszerét, az adatvedelemre, valamint
az azzal 6sszefliggd tevékenységre vonatkoz6 feladat- és hatdskoroket.

Az Adatkezeld munkatarsai munkajuk soran gondoskodnak arro6l, hogy jogosulatlan személyek ne
tekinthessenek be személyes adatokba, tovabbé arrdl, hogy a személyes adat tarolasa, elhelyezése
ugy keriiljon kialakitasra, hogy az jogosulatlan személy részére ne legyen hozzaférhetd,
megismerhetd, megvaltoztathatd, megsemmisithetd.

Az Adatkezel6 adatvédelmi rendszerének feliigyeletét az ligyvezet6 latja el.

Az Erintettek a személyes adataik kezeléséhez és jogaik gyakorlasahoz kapcsolodd valamennyi
kérdésben az Adatkezel6hoz fordulhatnak.

Az Adatkezel6 ligyvezet6je az adatvédelemmel kapcsolatosan:

a) felel6s az érintettek jogainak gyakorlasahoz sziikséges feltételek biztositasaért;

b) felelds az Adatkezeld altal kezelt személyes adatok védelméhez sziikséges személyi, targyi
és technikai feltételek biztositasaért;

c) felelos az adatkezelésre iranyuld ellenérzés soran esetlegesen feltart hianyossagok vagy
jogszabalysértd koriilmények megsziintetéséért, a személyi feleldsség megallapitasahoz
sziikséges eljaras kezdemenyezéséért, illetve lefolytatasaért;

d) vizsgalatot rendelhet el;

e) kiadja az Adatkezel6 adatvédelemmel kapcsolatos bels6 szabalyait, utasitasait

f) gondoskodik az adatvédelemmel kapcsolatos bels6 szabalyzatok harmonizalasarol

X1, Erdekmérlegelés

Azon hozzajarulas nélkiili adatkezelésre, amelyet az Adatkezeld, kivételesen harmadik fél jogos
érdeke tesz lehet6vé, az alabbi szabalyok irdnyadok.

Amennyiben a jogalapot a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja (azaz jogos érdek) jelenti, az
adatkezelési folyamat akkor és annyiban lesz jogszerli, amennyiben az adatkezelés az Adatkezeld
vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel


https://www.facebook.com/policies/cookies/

szemben elsObbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai,
amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé.

Az adatkezelés jogszerliségének vizsgalatdhoz ezen esetekben az Adatkezeld elvégez egy
érdekmerlegelési tesztet, mely soran az adatkezelés céljanak sziksegességét eés az érintettek
jogainak és szabadsagainak aranyos mértékii korlatozasat vizsgalja és megfelelden alatimasztja.

Az érdekmérlegelési teszt soran az Adatkezelé azonositja jogos érdekét az adatkezeléshez,
valamint a sulyozas ellenpontjat képezo érintetti érdeket €s az érintett alapjogot. Az egymassal
ellentétes jogok és érdekek stlyozasanak feltételét mindig az adott eset sajatos kérilményeire valo
tekintettel vizsgalja az Adatkezeld. Az Adatkezeld a mérlegelés soran figyelembe veszi kiillonosen
a kezelt, illetve kezelendd adat természetét és szenzitiv jellegét, nyilvanossaganak mértékét, az
esetlegesen bekovetkezd szabalysértés sulyossagat stb.

A kezelhetd adatok jellege és mennyisége nem haladhatja meg a jogszerli érdekek érvényesitése
celjabol sziikséges mértéket.

1. Adatkezel6 megkeriilésével kotott iigyletek, igényérvényesités

Adatkezeld az Erintett személyes adatait jogos érdekbdl kezeli arra az esetre, ha az Erintett
valamilyen jogsertést kovetne el, igy kulondsen, ha az Adatkezelé mint ingatlankozvetitd
megkeriilésével kot ligyletet, elmulasztja valamilyen szerz6désbdl, vagy egyoldala
kotelezettségvallalashdl ered6 fizetési kotelezettségét, a felek kozott jogvita alakul stb.

Az Adatkezel6nek, mint Ingatlankozvetiti szolgaltatast nyujtdé piaci szereplonek, elsérendii
érdeke, hogy a szolgéltatasai nyujtasaért 6t illeté ellenszolgaltatashoz hozzajusson. Az Erintett
dijfizetési kotelezettsége minden esetben az Adatkezeld és az Erintett, kozotti szerzédésen, vagy
az Erintett egyoldall kotelezettségvallalasan alapul. Amennyiben az Erintett az Adatkezel6t illetd
ellenszolgaltatast nem fizeti meg, Ugy az Adatkezeld jogszerli polgari jogi igénye érvényestésének
feltétele a személyes adatok felhasznalasa az igény érvényesitéséhez szilkséges mértékben.

Az Adatkezeld jogszerli igénye érvényesitésére minden esetben jogszabalyban meghatarozott
maodon, és terjedelemeben ker(l sor, igy az adatkezelés nem tekinthetd az Erintett jogai aranytalan
korlatozasanak.

2. Kozvetlen Uzletszerzési célu adatkezelés — az igynevezett ,,Hideghivas”

Adatkezeld kozvetlen tlizletszerzési céllal ingatlanpiaci halézatokon elérhetd ingatlant kinalod
maganhirdetket keres meg annak érdekében, hogy ingatlankdzvetitéi szolgaltatasait a
maganhirdetoknek ajanlja. Ezen értékesitési technika soran Adatkezeld kizardlag beszédcélu
telefonhivasra hasznalja fel (Gn. hideghivas) a magéanhirdetd (Erintett) altal kiilonb6z6
ingatlanpiaci héalozatokon (pl. ingatlan.com) nyilvanos hirdetésben a maganhirdetdvel torténd
kapcsolatfelvételre megjel6lt telefonszamot.



Adatkezelének elsérendii  érdeke az iizletszerzés, szolgaltatdsainak nyujtasa, hogy
ingatlankozvetitéi tevékenysége — mely Adatkezelé f6 tevékenysége - keretében minél tobb
ingatlan értékesitésére/bérbe adasara keriiljon sor az Adatkezelon keresztiil, melybdl az
Adatkezeld ingatlankdzvetitdi jutalékra jogosult, mely Adatkezelé bevételi forrasa. A
maganhirdetd Erintettek nyilvanos ingatlankdzvetiték (pl: ingatlan.com) honlapjain teszik kozzé
kinalt ingatlanaikra vonatkozé hirdetéseiket, és az érdekl6dok szamara éppen a kapcsolatfelvétel
céljabol adjak meg telefonszamukat. Ezen ingatlanhirdetések jellemzden soha nem tartalmazzak a
hirdeté (Erintett) nevét, egyéb elérhetdségét, vagy az ingatlan olyan azonosité adatat, melybdl az
Erintettre, egyéb személyes adat hianyaban egyébként kivetkeztés lenne levonhatd. Az ingatlanra
vonatkozd hirdetésben altaldban alaptertlet, elhelyezkedés, iranyar, fényképek szerepelnek. Az
Erintettek szamara, figyelemmel arra, hogy ingatlant kinalnak, és telefonszamukat a hirdetésben
maguk teszik kozzé, belathaté az a kortlmény, hogy ingatlanpiaci szereplok az ingatlan
sikeresebb, gyorsabb értékesitése érdekében az Erintett szamara ingatlankdzvetitéi szolgatasaikat
ajanljak, telefonon keresztill megkeressek.

Mindezekre tekintettel az Erintettek altal nyilvanos adatbazisban kozzétett telefonszamon torténd,
kozvetlen iizletszerzési célu egyszeri beszédcélu kapcsolatfelvétel nem tekinthetd az Erintettek
jogai olyan korlatozasanak, mely az Erintettek szamara ne lenne belathat6, vagy azzal szemben
els6bbséget ¢lveznének az Erintettek jogai.

XIV. Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 az Info tv. szerinti, valamint a GDPR-ban foglalt kételezettségének megfeleléen
mindent megtesz annak érdekében, hogy gondoskodjon az Erintett adatainak biztonsagardl,
megteszi tovabba azokat a szlikséges technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az
eljarasi szabalyokat, amelyek az Info tv., a GDPR érvényre juttatasahoz sziikségesek. Az
Adatkezel6 adatbazisaban tarolt érintetti adatokhoz kizardlag az Adatkezel6 erre feljogositott
munkatarsai férhetnek hozza.

1. Fizikai védelem

A papiralapon kezelt személyes adatok biztonsaga érdekében az Adatkezel6 az alabbi
intézkedéseket alkalmazza:

- az adatokat csak az arra jogosultak ismerhetik meg, azokhoz mas nem ferhet hozza, mas
szamara fel nem téarhatok;

- a dokumentumokat jol zérhat0, szaraz, tlizvédelmi és vagyonvédelmi szempontbdl
biztonsagos helyiségben kell elhelyezni;

- a folyamatos aktiv kezelésben 1€év6 iratokhoz csak az illetékesek férhetnek hozza;

- az Adatkezelé adatkezelést végzd munkatarsa a nap folyaman csak ugy hagyhatja el az
olyan helyiséget, ahol adatkezelés zajlik, hogy a ra bizott adathordozokat elzarja, vagy az irodat
bezarja;



- az Adatkezeld adatkezelést végz6 munkatarsa a munkavégzés befejeztével a papiralapt
adathordozot elzérja;

- az papir alapon tarolt személyes adatok tarolasi helye adatkezel6 székhelye, tovabba adatkezel6
konyvelési, bérszamfejtési feladatokat ellato Adatfeldolgozéjanak székhelye.

2. Informatikai védelem:

A szamitogépen, illetve haldzaton tarolt személyes adatok biztonsaga érdekében az Adatkezeld az
alabbi intézkedéseket és garancialis elemeket alkalmazza:

- az adatkezelés soran hasznalt szamitogépek az Adatkezeld tulajdonat képezik,
vagy azok folott tulajdonosi jogkorrel megegyezo joggal bir az Adatkezeld;

- a szamitogépen taldlhat6 adatokhoz csak érvényes, személyre sz0l0,
azonosithatd jogosultsaggal - legalabb felhasznaloi névvel és jelszdval — lehet
csak hozzaférni, a jelszavak cseréjérdl az Adatkezeld rendszeresen, illetve
indokolt esetben gondoskodik;

- az adatbazisban torténd valtozas nyomon kovethetéen naplozasra kertil,

- a hélbzati kiszolgald gépen (a tovabbiakban: szerver) tarolt adatokhoz csak
megfeleld jogosultsaggal és csakis az arra kijelolt személyek férhetnek hozza;

- amennyiben az adatkezelés célja megvaldsult, az adatkezelés hatarideje letelt,
Ugy az adatot tartalmazo fajl — informatikai szempontbdl - visszallithatatlanul
torlésre keriil, az adat Gjra vissza nem nyerhetd;

- a haldzaton tarolt adatok biztonsaga érdekében a szerverek esetén magas
rendelkezésre allast infrastruktiran torténo mentésekkel és archivalassal keriili
el az Adatkezeld az adatvesztést

a személyes adatokat tartalmaz6 adatbazisok aktiv adataibdl mentést végez,

- a személyes adatokat kezeld halozaton a virusvédelemrdl folyamatosan

gondoskodik;

- a rendelkezésre all6 szamitastechnikai eszkdzokkel, azok alkalmazasaval
megakadalyozza illetéktelen szemelyek halozati hozzaférését.

3. Incidenskezelés

Adatvedelmi incidens: A biztonsag olyan seriilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elveszteset, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredmenyezi.




Adatvedelmi incidens észlelése és jelentése

Az Adatkezel6 minden munkavallaloja — beleértve az egyeb jogviszonyban foglalkoztatott
személyeket is — koteles az Adatkezeldnél tortént adatvédelmi incidenst haladéktalanul jelenteni a
vezetd tisztségviselonek. A bejelentés tartalmazza a bejelentd nevét, telefonszamat, beosztasat,
valamint az incidens targyat, rovid leirasat és azt, hogy az incidens érinti-e az Adatkezeld
informatikai rendszerét.

A bejelentés vezetd tisztségviselohdz torténd érkezését kovetden az Adatkezel6 megkezdi az
adatvédelmi incidens kivizsgalasat és értékelését.

Adatvédelmi incidens kivizsgalasa, értékelése

A vezetd tisztségviseld — informatikai rendszert érinté incidens esetén @ az
informatikussal/informatikai partnerrel egylittmiikodve — megvizsgalja a bejelentést és
amennyiben sziikséges, a bejelent6tdl tovabbi adatokat kér az incidensre vonatkozoan.

A vezet0 tisztségviselo felhivasara a bejelentd koteles megadni:

- az adatvédelmi incidens bekovetkezésének idopontjat és helyét,

- az adatvédelmi incidens egyéb korilményeit,

- az adatvédelmi incidens altal érintett adatok korét,

- mennyiségét,

- az adatvédelmi incidenssel érintett személyek korét és szamat,

- az adatvédelmi incidens varhat6 hatésait,

- az adatvédelmi incidens megelézésére, kovetkezményeinek enyhitésére megtett
intézkedések felsorolasét.

A bejelent az adatszolgaltatast haladéktalanul, de legkésébb 1 munkanapon belil teljesiti.
Amennyiben az adatvédelmi incidens értékelése vizsgalatot igényel, a vezetd tisztségviselé az
informatikussal, valamint egyéb, a vizsgalat lefolytatasahoz sziikséges munkatarsak bevonasaval
lefolytatja a vizsgélatot.

A vizsgalatnak tartalmaznia kell, hogy az adatvédelmi incidens magas kockazattal jar-e az
érintettek jogaira és kotelezettségeire, milyen jellegli kockéazatrdl van szo és sziikséges-e az
érintettek tajékoztatdsa az incidensr6l. Amennyiben nem sziikséges az érintettek tajékoztatasa, a
vizsgalatnak tartalmazni kell ennek indokait is.

A vizsgalatot legkésébb a bejelentés beérkezésétdl szamitott 2 munkanapon beldl be kell fejezni.
Az adatvédelmi incidens nyilvantartasa

Az adatvédelmi incidensrdl az Adatkezeld nyilvantartast vezet.

A nyilvantartas tartalmazza:



- az erintett személyes adatok korét,

- az adatvedelmi incidenssel érintettek korét és szamat,
- az adatvédelmi incidens id6pontjat,

- az adatvédelmi incidens korllményeit, hatésait,

- az elhéritasara megtett intezkedéseket és

- egyéb jogszabalyban el6irt adatokat.

Az adatvédelmi incidens bejelentése a Hatosag részére

Az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenst a bekovetkezését kovetden haladéktalanul, de legkésébb
az incidens bekdvetkezését6l szamitott 72 oran beliil bejelenti a Hatdsag részére, kivéve, ha az
incidens valoszinisithetden nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve. Amennyiben a bejelentést 72 oran tal teszi meg az adatkezeld, a bejelentésnek tartalmazni
a késdelem okat is.

Az adatkezel6 a bejelentést elektronikus uton teszi meg a Hatosag Adatvédelmi Incidensbejelentd
Rendszerén keresztul a https://dbn-online.naih.hu/public/login fellileten, vagy papir alapon a
Hat6sag honlapjan erre rendszeresitett tUrlap (http://naih.hu/adatvedelmi-incidensbejelent--
rendszer.html) kitéltésével postai (ton a Hatosag részere cimzett legalabb ajanlott levélkildemény
forméajaban.

Az érintettek tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol

Ha a vizsgalat eredményeként megéallapitdst nyert, hogy az adatvédelmi incidens
valoszintisithetden magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira s szabadsagara nézve
¢s az érintettek tajékoztatasa sziikséges, az Adatkezeld haladektalanul értesiti az érintetteket.

Nem kell az érintetteket tajékoztatni:

- ha az Adatkezeld olyan technikai, szervezési, védelmi intézkedéseket hajtott végre az
érintett adatokra vonatkozdan, amelyek megakadalyozzak az illetéktelen személyek
szdméra vald hozzéférést az adatokhoz vagy megakadalyozzak az adatok
értelmezhetdségét.

- ha az adatvédelmi incidens bekovetkezését kovetden az Adatkezeld olyan intézkedéseket
tett, amelyek biztositjak, hogy a feltart adatkezelési kockazat valoszinilisithetben nem
valdsul meg.

- haatajékoztatas aranytalan er6feszitést tenne sziikségessé. Ebben az esetben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, mely tajékoztatas elektronikus
aton is megtorténhet.

XV. Az Erintettek jogai, jogérvényesitési lehetoségei

1. Hozzaférés
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Az Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tSl visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy
Személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a Személyes adatokhoz és a kovetkezd informaciokhoz hozzaférést kapjon:

1.1.az adatkezelés céljai;

1.2.az érintett Személyes adatok kategoriai;

1.3.azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a Személyes
adatokat kdzolték vagy kozolni fogjak.

2. Modosités, helyesbités

Erintett jogosult arra, hogy kérésére Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra
vonatkozo pontatlan Személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, Erintett jogosult
arra, hogy kérje a hianyos Személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat utjan térténd
— kiegészitesét.

3. Hordozhatésag

Az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé, altala egy Adatkezel$ rendelkezésére bocsatott
Személyes adatokat tagolt, széles korben hasznélt, géppel olvashatd formatumban megkapja,
tovabbé jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik Adatkezelének tovabbitsa anélkiil, hogy
ezt akadalyozna az az Adatkezeld, amelynek a Személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta,
ha:

3.1.az adatkezelés onkéntes hozzajarulason vagy olyan szerzédésen alapul, ahol az Erintett az
egyik fél; és
3.2.az adatkezelés automatizalt modon tortenik.

4, Torlés

(1) Erintett jogosult arra, hogy kérésére Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil térolje a ra
vonatkozd Személyes adatokat, Adatkezelé pedig koteles arra, hogy Erintettre vonatkozd
Személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkul tordlje, ha az alabbi indokok valamelyike
fennall:

a Személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbdl, amelybdl azokat gylijtotték vagy mas
modon kezelték;

Erintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezé onkéntes hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

Erintett a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol vagy kozvetlen iizletszerzési adatkezelés miatt
tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsGbbséget élvezd jogszerli ok az adatkezelésre;

a Személyes adatokat jogellenesen kezelték;

a Személyes adatokat Adatkezeldre alkalmazandd unids vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettseqg teljesitésehez tordlni kell;

a Személyes adatok gytlijtésére kozvetleniil gyermekeknek torténd, informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok kindldsaval kapcsolatosan kertilt sor.

(2) Ha Adatkezel6 nyilvanossagra hozta a Személyes adatot, és az (1) bekezdés értelmében azt
tordlni koteles, az elérhetd technologia €s a megvalositas koltségeinek figyelembevételével



megteszi az észszeriien elvarhato 1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében,
hogy tajékoztassa az adatokat kezel$ adatkezelSket, hogy Erintett kérelmezte téliik a szoban forgd
Személyes adatokra mutaté linkek vagy e Személyes adatok masolatanak, illetve
méasodpéldanyanak torlését.

(3) Az (1) és (2) bekezdés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

a) aveéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajekozodashoz valo jog gyakorlasa céljabdl;

b) a Személyes adatok kezelését el6ird, Adatkezelére alkalmazando unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy Adatkezeldre ruhazott
kdzhatalmi jogositvany gyakorléasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol;

€) Munkahelyi egészségiigyi vagy népegészségiigy teriiletét érint6 kozérdek alapjan;

d) Kozérdeki archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai
célbol, amennyiben az (1) bekezdésben emlitett jog valosziniisithetéen lehetetlenné tenné
vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogiigények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Erintett az adatkezeléshez adott hozzajarulasat barmikor visszavonhatja az Adatkezelé6hoz
-a fenti elérhetéségek barmelyikére cimzett irasbeli nyilatkozattal. A hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a visszavonast megel6zo adatkezelés jogszeriiségét.

4. Korlatozas

(1) Erintett jogosult arra, hogy kérésére Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbiak
valamelyike teljesil:

a) Erintett vitatja a Személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy Adatkezeld ellendrizze a Személyes adatok
pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

¢) Adatkezeldnek mér nincs sziiksége a Személyes adatokra adatkezelés céljabol, de Erintett
igényli azokat jogi igények elbterjesztésehez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) Erintett a sajat helyzetével kapcsolatos okbdl tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a
korlatozas arra az idd6tartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem keriil, hogy
Adatkezeld jogos indokai elsébbséget élveznek-€ Erintett jogos indokaival szemben.

(2) Ha az adatkezelés az (1) bekezdés alapjan korlatozas ala esik, az ilyen Személyes adatokat a
tarolds kivételével csak FErintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Unig, illetve valamely tagallam fontos k6zérdekébdl lehet kezelni.

(3) Adatkezel6 Erintettet, akinek a kérésére az (1) bekezdés alapjan korlatoztak az adatkezelést,
az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl elézetesen téjékoztatja.

5. Tiltakozas

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
Személyes adatainak kezelése ellen, ha az Adatkezelére ruhdzott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat vagy az Adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitéséhez szilkséges adatkezelés torténik, ideértve az emlitett rendelkezéseken



alapul6 profilalkotést is. Ebben az esetben az Adatkezel6 a Személyes adatokat nem kezelheti
tovabb, kivéve, ha az Adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos
okok indokoljak, amelyek elsébbséget €lveznek az érintett érdekeivel, jogaival €s szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodnak.

Ha a Személyes adatok kezelése kdzvetlen lizletszerzés érdekében torténik, az Erintett jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozd Személyes adatok e célbol torténd kezelése ellen.

Ha az Erintett tiltakozik a Személyes adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében torténd kezelése
ellen, akkor a Személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhetdk.

Felhasznalo jogérvényesitési lehetoségei

Felhasznal6 a személyiségi jogainak megsertése esetén, valamint a Rendeletben meghatéarozott
esetekben a Nemzeti Adatvédelmi és Informéacidszabadsadg Hatosag segitségét kérheti, jogosult
tovabba pert inditani a — valasztasa szerint — a lakdhelye vagy tartozkodasi helye szerinti
torvényszek elott:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informéacidszabadsag Hatosag
Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

Web: naih.hu

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

XV. Erintetti joggyakorlas eljarasrendje, panaszkezelés

Az adatkezelésrdl szol6 rovid tajékoztatds megtaldlhatdé azon nyomtatvanyokon, amelyeken az
Erintett megadja adatait, és az Erintett szaméra elérhetd a jelen, részletes Szabalyzat is, amelynek
tényére és elérhetéségére az Adatkezelok az Erintett figyelmét felhivjak.

Az Erintett a jelen Szabalyzatban rogiztett jogaival, illetve az érintettre vonatkoz6 adatkezeléssel
kapcsolatban felvilagositast barmikor kérhet az Adatkezel6hoz intézett kérelemmel.

A kérelmet irasban elektronikus uton, vagy papir alapon, vagy Adatkezelénél szoban kell
eldterjeszteni.

A kérelmet annak beérkezésétdl szamitott legrovidebb iddn beliil, de legkésébb a kézhezvételtdl
szdmitott 25 napon belll koteles az Adatkezel6 megvélaszolni, a kérelemben foglaltakat —
amennyiben azok nem bizonyulnak alaptalannak - teljesiteni.

Az Adatkezeldk a kérelem teljesitését nem kotik dij fizetéséhez, a kbltseégek megtéritéséhez.


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

Amennyiben a kérelem benyujtasanak korilmenyei, médja miatt nem bizonyos, hogy a kérelem
az Erintettdl szarmazik, az Adatkezel6k kérhetik, hogy a kérelmezd igazolja jogosultsagat, vagy a
kérelmet olyan modon terjessze eld, hogy a jogosultsag egyértelmiien megallapithatéd legyen.

Az Adatkezelok minden olyan cimzettet tdjékoztatnak a helyesbitésrol, torlésrol vagy adatkezelés-
korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek
bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az Erintettet kérésére az adatkezeld
tajékoztatja e cimzettekrdl.

Adatkezelés célja Adatkezeles Kezelt adatok kore »i\dgtkezeles
jogalapja id6tartama

Erinett neve, e-mail cime, a
megkeresés (lizenet) targya,
tartalma, egyéb az Erintett
azonositashoz sziikséges
személyes adat

GDPR. 6. cikk (1
Erintetti megkeresések, bekezdés a.) pontja,
panaszkezelés az érintett 6nkéntes
hozzajarulasa

a megkeresés
megvalaszolasat (a
panasz lezarasat) koveté
1 évig

Az adatok megismerésére jogosultak: az Adatkezel6 ligyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat
végzO0 munkatarsai, megbizottjai, elszamolasi targyu panasz esetén a konyvelési szamlazasi,
adozasi feladatokat végzd adatfeldolgozo a panasz kezeléséhez sziikséges mértékben.

Az adatok felvétele: az Erintettd] torténik.

Az adatok tarol&si modja: elektronikus és papir alapu is lehet, fliggéen a megkeresés modjatol.

Adattovabbitas: jogi szakértelmet igénylé panasz, megkeresés esetén, az adatokat Adatkezeld
megbizott Ggvvédi irodanak tovabbithatja. Az adatokat egyebekben harmadik személy részre nem
tovabbitja Adatkezeld.

Adatfeldolgoz6 Cégjegyzékszam/adbszam | Végzett tevékenyseg
Pondera-2008. Kft. 01-09-904852 konyvelés, bérszamfejtés,
szamviteli, addzasi feladatok

XVI. Szabélyzat valtozasai, hatalyba Iépése

Adatkezel§ fenntartja a jogot, hogy jelen Szabalyzatot barmikor modositsa vagy frissitse és a friss
valtozatot weboldalain kozzé tegye. Barmely modositas kizarélag a modositott valtozat
kozzétételét kovetden Gsszegylijtott szemeélyes adatokra ervenyes.

IGO INGATLAN Kft.
Szkukalek Igor ligyvezetd



